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ÁLLÁSPÁLYÁZAT

ÉPÍTÉSI ÉS KÖZLEKEDÉSI MINISZTÉRIUM

VASÚTI IGAZGATÁSI SZERV

pályázatot hirdet Kormányzati szolgálati jogviszony (Kit.) keretében

Vasúti utasjogi referens
Munkakör/feladatkör betöltésére.

Tevékenységi kör (ellátandó feladatok): A vasúti utasok jogaira vonatkozó jogszabályi és 
üzletszabályzati rendelkezések betartásával kapcsolatos hatósági ellenőrzések és eljárások 
lefolytatása, a vasúti utasok panaszainak a kezelése. Az utasjogi hatáskörben gyűjtött adatok, 
információk elemzése, értékelése. A vasúti társaságok és a közlekedésszervező személyszállítási 
üzletszabályzata jóváhagyásával kapcsolatos eljárások lefolytatása. A Vasúti Igazgatási Szerv 
formanyomtatványainak, tájékoztatóinak és szakmai iratmintáinak kidolgozása, naprakészen 
tartása. Részvétel a Vasúti Igazgatási Szerv tevékenységét, működését érintő dokumentumok 
előkészítésében. Munkavégzés helye: 1066 Budapest, Teréz körút 38.

Betöltendő állás szakmacsoportja: közlekedés

Betöltendő állás munkakörének szakterülete (munkakörcsalád): Egyéb

Betöltendő állás jogviszonya: Kormányzati szolgálati jogviszony (Kit.)

Foglalkoztatás időtartama, munkaideje, munkarendje, formája: Határozatlan, 40 óra, 
Általános, Teljes munkaidő

Munkavégzés helye: Budapest

Álláshirdető szervezet bemutatása: A pályázatokat elektronikus úton kérjük benyújtani a 
toborzas@ekm.gov.hu e-mail címen keresztül, a tárgyban a munkakör/feladatkör és a 
Közszolgállás sorszám megjelölésével.

A munkáltatóval, állással kapcsolatos egyéb lényeges információ (pl. jogviszony létesítés 
feltételei; próbaidő; illetmény/fizetés, speciális adatvédelmi tájékoztatás, szervezet 
honlap címe stb.): A besorolás, az illetmény, valamint egyéb juttatások megállapítása, a 
kormányzati igazgatásról szóló 2018. évi CXXV. törvény, valamint az Építési és Beruházási 
Minisztérium Közszolgálati Szabályzatáról szóló 1/2022. (XI. 18.) ÉBM KÁT utasításban foglaltak 
alapján történik. Az adatkezeléssel kapcsolatos információk és a nyilatkozattételhez szükséges 
sablon a https://kormany.hu/dokumentumtar/adatkezelesi-tajekoztato-6 oldalon elérhető.

Feltételek, Előnyök

Pályázati feltételek:
Jogállásból fakadó jogszabályi követelmények:

- Büntetlen előélet

- Cselekvőképesség

- Magyar állampolgárság

- Vagyonnyilatkozattételi eljárás lefolytatása
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- Erkölcsi bizonyítvány

Elvárt végzettség/képesítés:

- 6. Felsőfokú végzettséghez kötött szakképesítés  alapképzés (Bsc vagy BA), 
Üzleti ismeretek, ügyitel és jog, tovább nem bontható, Felsőfokú jogi, államtudományi, 
közigazgatási végzettség

Egyéb pályázati feltétel meghatározása:

- felhasználó szintű MS Office (irodai alkalmazások) ismeret

- önálló munkavégzés, logikus gondolkodás, terhelhetőség, csapatmunka

Pályázat elbírálása során előnyt jelent:
A pályázat elbírálása során előnyt jelentő - okmánnyal igazolt - nyelvtudás 

(idegennyelv megnevezése):

- angol, B2 (középfok), Komplex vizsga (C)

A pályázat elbírálása során előnyt jelent a szakmai tapasztalat?: Igen

A pályázat elbírálása során előnyt jelent a vezetői tapasztalat?: Nem

A pályázat elbírálása során előnyt jelentő járművezetői engedély kategória: B

Egyéb pályázati előnyök:

- szakszerű és jogszerű munkavégzés

- gazdaságtudományi, jogi vagy társadalomtudományi szakon szerzett 
felsőfokú végzettség

- vasúti vagy hatósági szakmai tapasztalat

A pályázat elbírálása során előnyt jelentő személyes kompetenciák:

- Önállóság (alap)

- Probléma-megoldó készség (alap)

- Rendszerszemlélet, lényeglátás (vezetői)

- Elkötelezettség, megbízhatóság (Etikus magatartás) (egyéb)

- Elvégzett feladatok ellenőrzése, korrigálása, felelősségvállalás az elvégzett 
munka minőségéért (egyéb)

A pályázat részeként benyújtandó igazolások, alátámasztó dokumentumok:

- végzettséget/képzettséget igazoló  okirat(ok) másolata
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- motivációs levél

- fényképes önéletrajz (87/2019.(IV.23)Korm.rendelet 1 sz. melléklete alapján

- Adatkezelési nyilatkozat

A pályázat benyújtásának határideje: 2024.04.14. 23:59

A pályázat elbírálásának módja: Határidőn túl, vagy hiányosan benyújtott pályázatokat nem áll 
módunkban figyelembe venni.

A pályázat elbírálásának határideje: 2024.04.29. 23:59

Állás tervezett betöltésének időpontja: 2024.05.01.

Publikálás tervezett időpontja: 2024.03.24.

A pályázati kiírás közzétevője a Belügyminisztérium (BM). A pályázati kiírás a közigazgatási szerv 
által az BM részére megküldött adatokat tartalmazza, így annak tartalmáért a hatályos jogszabály 
alapján a pályázatot kiíró szerv felel.


