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VASÚTI IGAZGATÁSI SZERV 

 

KÖZLEMÉNY  

a PIUF/98634-5/2021-ITM iktatószámú döntésről 

 

Eljáró hatóság megnevezése: Innovációs és Technológiai Minisztérium 

 Vasúti Igazgatási Szerv 

 

Az ügy száma: PIUF/98634/2021-ITM 

 

Az ügy tárgya: utastájékoztatási kötelezettség elmulasztása 

 

Az ügyfél neve: BKK Zrt. 

 

Az ügyfél székhelye:  1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21. 

 

A Vasúti Igazgatási Szerv 2021. szeptember 1. napján az M3-as jelzésű metró Újpest-

központ, Újpest-városkapu, Gyöngyösi utca, Forgách utca, Göncz Árpád városközpont és 

Dózsa György út állomásai tekintetében folytatott le hivatalból hatósági ellenőrzést. A Vasúti 

Igazgatási Szerv a helyszíni szemle során észlelte, hogy az M3-as jelzésű metró 

vonatkozásában kihelyezett menetrendi kivonatok érvényessége 2021. augusztus 23-ától 

kezdődik. 

 

A helyszíni ellenőrzést követően a Vasúti Igazgatási Szerv megvizsgálta a BKK Zrt. 

honlapján az M3-as jelzésű metró vonatkozásában elérhető menetrendi kivonatokat és a 

következőket állapította meg: 

 

I. Lehel tér – Újpest-központ viszonylat tekintetében a 2021.05.03-ától érvényes menetrendi 

kivonat, valamint a 2021.07.24-étől érvényes menetrendi kivonat volt megtalálható a BKK 

Zrt. honlapján (https://bkk.hu/menetrendek/#M3). 

 

II. Kőbánya-Kispest – Nagyvárad tér viszonylat tekintetében a 2021.05.31-étől érvényes 

menetrendi kivonat, valamint az M3-as jelzésű metró közlekedésének az érintett szakaszon 

való szünetelésére felhívó, 2021.07.24-étől érvényes figyelmeztetés volt megtalálható a BKK 

Zrt. honlapján (https://bkk.hu/menetrendek/#M3). 

 

A Vasúti Igazgatási Szerv 2021. szeptember 2. napján észlelte, hogy a BKK Zrt. honlapján az 

M3-as jelzésű metró menetrendi kivonata a fent hivatkozott viszonylatok vonatkozásában 

https://bkk.hu/menetrendek/#M3
https://bkk.hu/menetrendek/#M3
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frissült, a megjelölt elérhetőségeken mindkét viszonylat tekintetében a 2021.08.23-ától 

érvényes menetrendi kivonat vált elérhetővé. 

 

A Vasúti Igazgatási Szerv adatszolgáltatásra kötelezte a BKK Zrt.-t, amelynek keretében 

kérte, hogy jelölje meg: 

- az M3-as jelzésű metró Lehel tér – Újpest-központ szakaszon 2021. augusztus 23. 

napjától érvényes menetrendje honlapra történő feltöltésének dátumát és időpontját; 

- az M3-as jelzésű metró Kőbánya-Kispest – Nagyvárad tér szakaszon 2021. augusztus 

23. napjától érvényes menetrendje honlapra történő feltöltésének dátumát és 

időpontját. 

 

A BKK Zrt. levelében az alábbiakat adta elő. A menetrendi kivonatok a honlapra a Lehel tér – 

Újpest-központ és a Kőbánya-Kispest – Nagyvárad tér szakasz vonatkozásában egyaránt 

2021. szeptember 2-án 11:24-kor, illetve 11:26-kor kerültek feltöltésre. Ezek a menetrendi 

hirdetmények 2021. augusztus 19-én kerültek feltöltésre, de a korábbi alapmenetrendre 

beállított automatikus törlés időzítése során a rendszer a 2021. augusztus 23-ától érvényes 

menetrendet távolította el, így fordulhatott elő, hogy az érvénytelen tájékoztatók maradtak 

elérhetőek az aktuális helyett. 

 

A Vasúti Igazgatási Szerv PIUF/98634-5/2021-ITM iktatószámú döntésében megállapította, 

hogy a BKK Zrt.  

- az M3-as jelzésű metró Lehel tér – Újpest-központ szakaszon 2021. augusztus 23. 

napjától érvényes menetrendje, és 

- az M3-as jelzésű metró Kőbánya-Kispest – Nagyvárad tér szakaszon 2021. augusztus 

23. napjától érvényes menetrendje 

vonatkozásában elmulasztotta teljesíteni a térségi, az elővárosi, a városi és a helyi működési 

engedély alapján, valamint a kisvasút és a múzeumvasút által végzett vasúti személyszállítás 

részletes feltételeiről szóló 195/2016. (VII. 13.) Korm. rendelet 4. § (2) bekezdésében, 

valamint Üzletszabályzatának IV. 2. pontjában előírt, honlapon történő tájékoztatási 

kötelezettségét, és ezzel közigazgatási szabályszegést valósított meg. 

 

A Vasúti Igazgatási Szerv a jogszabálysértések megvalósítása miatt a BKK Zrt.-t kötelezte, 

hogy a határozat közlését követő naptól számított 15 (azaz tizenöt) napon belül átutalással 

fizessen  1 450 000 Ft, azaz egymillió-négyszázötvenezer forint utasjogi felügyeleti bírságot 

az Innovációs és Technológiai Minisztérium Magyar Államkincstár által vezetett 10032000-

01040463-00000000 számú számlájára. 

 

A Vasúti Igazgatási Szerv PIUF/98634-5/2021-ITM iktatószámú határozata ellen 

közigazgatási per indítható. A beadványt – a Fővárosi Törvényszék címzetti megjelölésével – 

a Vasúti Igazgatási Szervhez a felülvizsgálni kért döntés közlésétől számított 30 (harminc) 

napon belül kell benyújtani. Az ügyfélként eljáró gazdálkodó szervezet és az ügyfél jogi 
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képviselője a közigazgatási perben elektronikus kapcsolattartásra kötelezett. A közigazgatási 

perre vonatkozó részletes szabályokat a közigazgatási perrendtartásról szóló 2017. évi I. 

törvény tartalmazza. 

 

A keresetlevél elektronikus úton történő benyújtására a 

https://www.kozlekedesihatosag.kormany.hu oldalon, a Dokumentumtár/Hatósági 

Koordinációs Főosztály menüpontban közzétett (közvetlenül a 

https://www.kozlekedesihatosag.kormany.hu/hu/dokumentumtar?site=66214 linken elérhető) 

ITM-VASUTIG-01-1-0 megjelölésű űrlap kitöltésével kerülhet sor, az ÁNYK program 

használatával. Az űrlapok benyújtásához Ügyfélkapu regisztráció szükséges. 

 

Az eljárásban eljárási költség nem merült fel. 

 

A PIUF/98634-5/2021-ITM iktatószámú határozat a Vasúti Igazgatási Szervnél (1066 

Budapest, Teréz körút 38.) megtekinthető. 

 

A közzététel napja: 2021. szeptember 22. 

 

 

 

a Vasúti Igazgatási Szerv vezetője 

https://www.kozlekedesihatosag.kormany.hu/
https://www.kozlekedesihatosag.kormany.hu/hu/dokumentumtar?site=66214
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