INNOVACIOS ES TECHNOLOGIAI
MINISZTERIUM

KOZLEMENY
a PIUF/78165-2/2020-ITM iktatéoszamu dontésrol

Eljaro hatésag megnevezése: Innovéacios és Technologiai Minisztérium
Piacfeliigyeleti és Utasjogi Féosztaly
Vasuti Igazgatasi Szerv

Az ligy szama: PIUF/78165/2020-1TM

Az iigy targya: Utastédjékoztatasi kotelezettség elmulasztasa
Az iigyfél neve: MAV-START Zrt.

Az iigyfél székhelye: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

A Vasuti lgazgatasi Szerv 2020. augusztus 28. napjan hivatalbol hatosagi ellenérzést
folytatott le Istvantelek vastti megallohely teriiletén 8 ora 45 perct6l 9 ora 25 percig. A
helyszini szemle keretében ellendrzésre keriilt a MAV-START Zrt. altal nyajtott allomasi
hangos utastajékoztatds megfeleldsége.

A Vasuti lgazgatasi Szerv az utasjogi helyszini ellendrzése soran megallapitotta, hogy 2020.
augusztus 28. napjan 8 ora 45 perc és 9 6ra 25 perc kozott Istvantelek vasuti megallohely
terliletén a 2547, 2462, 2467, 2542 és 2472 sz. vonatok érkezése és induldsa, valamint a 2547
sz. vonat késése vonatkozasaban allomasi hangos utastajékoztatis nem tortént, ezzel a MAV-
START Zrt. megsértette a Személyszallitasi Uzletszabalyzatdnak 1. Fejezet 8.2.2. pont a)
alpontjaban foglalt utastajékoztatasi kotelezettségét.

Fentiek miatt a Vasiti Igazgatasi Szerv kotelezte a MAV-START Zrt.-t, hogy a hatarozat
kozlését kovetd naptdl szamitott 20 (azaz husz) napon beliil atutalassal fizessen 270 000 Ft,
azaz kettdszazhetvenezer forint utasjogi feligyeleti birsagot az Innovacios €s Technologiai
Minisztérium Magyar Allamkincstar altal vezetett 10032000-01040463-00000000 szamu
szamlgjara.
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A Vasati Igazgatasi Szerv PIUF/78165-2/2020-ITM iktatoszamti hatarozata ellen
kozigazgatasi per indithato. A beadvanyt — a Fovarosi Torvényszék cimzetti megjelolésével —
a Vasuti Igazgatdsi Szervhez a feliilvizsgalni kért dontés kozlésétdl szamitott 30 (harminc)
napon belill kell benytjtani. Az tigyfélként eljardé gazdalkodd szervezet és az ligyfél jogi
képviseldje a kozigazgatasi perben elektronikus kapcsolattartasra kotelezett. A kozigazgatasi
perre vonatkozo részletes szabalyokat a kozigazgatasi perrendtartasrol szolo 2017. évi L
torvény tartalmazza.

A keresetlevél elektronikus uton torténd benyujtdsara a www.kormany.hu oldalon, a
Dokumentumok/Innovacidos ¢és Technologiai Minisztérium/Feliilvizsgalat meniipontban
kozzétett (kozvetleniil a
http://www.kormany.hu/hu/dok?source=11&type=412#DocumentBrowse linken elérhetd)
tirlap kitoltésével keriilhet sor, az ANYK program hasznalatdval. Az tirlapok benyujtasahoz
Ugyfélkapu regisztracio sziikséges.

Az eljarasban eljarasi koltség nem meriilt fel.

A PIUF/78165-2/2020-ITM iktatoszamu hatarozat a Vasuti Igazgatasi Szervnél (1066
Budapest, Teréz korut 38.) megtekinthetd.

A kozzététel napja: 2020. szeptember 28.
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a Vasuti Igazgatési Szerv vezetdje
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