TECHNOLOGIAI ES IPARI
MINISZTERIUM

KOZLEMENY

a PIUF/39876-1/2022-TIM iktatoszami dontésrol

Eljaro hatéosag megnevezése: Technologiai és Ipari Minisztérium
Vasuti Igazgatasi Szerv

Az iigy szama: PIUF/39876/2022-TIM

Az iigy targya: utastajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa
Az iigyfél neve: MAV-START Zrt.

Az iigyfél székhelye: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

A Vasuti Igazgatasi Szerv 2022. oktober 13. napjan hivatalbdl hatdsagi ellendrzést folytatott
le Felsdmocsolad, Mernye és Kaposvar vasutalloméason, valamint Somodor, Somogyaszalo,
Répaspuszta €s Kaposszentjakab vasuti megallohelyen.

A Vastti Igazgatasi Szerv PIUF/39876-1/2022-TIM iktatoszamu dontésében megallapitotta,
hogy a MAV-START Zrt. az utastdjékoztatasi kotelezettségét Mernye vasutdllomason a
menetrendi kivonat, az alkalmazott arakrdl, az utazasi feltételekrél és a legkozelebbi
jegypénztar elérhetdségérdl, valamint az arrdl szolo tajékoztatas tekintetében, hogy személyes
segitséget 1igényld fogyatékkal €16 vagy csokkent mozgasképességli utas a segitséghez mely
vasutallomason férhet hozza, elmulasztotta teljesiteni, ezzel kozigazgatasi szabalyszegést
valositott meg.

A Vasuti Igazgatasi Szerv a MAV-START Zrt.-t kotelezte, hogy a jogszabalysértéseket a
Személyszallitasi Uzletszabalyzatanak (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) 1l. Fejezet 7.2.,
8.1.1. és 8.1.2. pontjaiban, valamint a II. Fejezet 8.2.2. pont c, d) és e) alpontjaiban eldirt
utasjogi t4jékoztatd elemekhez (menetrendi kivonat, az alkalmazott arakr6l, az utazasi
feltételekrél ¢és a legkozelebbi jegypénztar elérhetdségérdl, valamint az arrdl szolo
tajékoztatds, hogy személyes segitséget igénylé fogyatékkal ¢él6 vagy csokkent
mozgasképességli utas a segitséghez mely vasutadllomason férhet hozzd) vald hozzaférés
biztositasaval Mernye vasutallomason jelen hatarozat kozlését kovetd naptol szamitott 3
(harom) napon beliil sziintesse meg.

A jogszabalysértések elkovetése miatt a Vasuti Igazgatasi Szerv kotelezte a MAV-START
Zrt.-t, hogy a hatarozat kozlését kovetd naptol szamitott 15 (azaz tizendt) napon beliil
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atutaldssal fizessen 395 000 Ft, azaz haromszazkilencvendtezer forint utasjogi feliigyeleti
birsagot a Technoldgiai és Ipari Minisztérium Magyar Allamkincstar altal vezetett 10032000-
01040463-00000000 szamu szdmlajara.

A Vasati Igazgatasi Szerv PIUF/39876-1/2022-TIM iktatoszamti hatarozata ellen
kozigazgatasi per indithato. A beadvanyt — a Févarosi Torvényszék cimzetti megjelolésével —
a Vasuti Igazgatasi Szervhez a feliilvizsgalni kért dontés kozlésétdl szamitott 30 (harminc)
napon belill kell benytjtani. Az tigyfélként eljaré gazdalkodd szervezet és az tigyfél jogi
képviseldje a kozigazgatasi perben elektronikus kapcsolattartasra kotelezett. A kozigazgatasi
perre vonatkozd részletes szabalyokat a koOzigazgatasi perrendtartasrol szolo 2017. évi L
torvény tartalmazza.

A keresetlevél elektronikus uton torténd benytjtasara a
https://www.kozlekedesihatosag.kormany.hu oldalon, a Dokumentumtar/Hatosagi
Koordinacios Foosztaly meniipontban kozzétett (kozvetleniil a

https://www.kozlekedesihatosag.kormany.hu/hu/dokumentumtar?site=66214 linken elérhetd)
ITM-VASUTIG-01-1-0 megjelolésii trlap kitoltésével keriilhet sor, az ANYK program
haszndlataval. Az firlapok benytjtasahoz Ugyfélkapu regisztracio sziikséges.

Az eljarasban eljarasi koltség nem meriilt fel.

A PIUF/39876-1/2022-TIM iktatészama hatarozat a Vasuti Igazgatasi Szervnél (1066
Budapest, Teréz korat 38.) megtekinthetd.

A kozzététel napja: 2022. oktober 15.

Digitélisan alairta: Veréb
Tamas
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a Vasuti Igazgatési Szerv vezetdje
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