EPITESI ES KOZLEKEDESI MINISZTERIUM
VASUTI IGAZGATASI SZERV

KOZLEMENY
Az iigy szama: KOFAT/43231/2025/VISZ

Az Epitési és Kozlekedési Minisztérium Vasuti Igazgatasi Szerv (a tovabbiakban: vastti
igazgatasi szerv) az éltala utastdjékoztatasi kotelezettség elmulasztasa targyban
hivatalbol inditott kdzigazgatasi hat6sagi eljarasban

megéllapitotta,

hogy 2025. jalius 10. napjan a Keszthely vasatallomason kihelyezett menetrendi
kivonatokban nem kertiltek feltiintetésre a jaratokhoz tartozo szolgaltatok, tovabba hogy
a kihelyezett menetrendi kivonatokban a tdblazat els¢ soraban indulasi id6 megnevezés
helyett tévesen érkezési id6 szerepelt.

Fentiekkel a MAV Személyszallitasi Zrt. kozigazgatasi szabalyszegést valésitott meg,
ezért a vasiti igazgatasi szerv a MAV Személyszallitasi Zrt.-t figyelmeztette, egyben
felszolitotta, hogy a jovében tartézkodjon a kozigazgatasi szabalyszegés elkovetésétol.

A vasuti igazgatasi szerv a MAV Személyszallitasi Zrt.-t
kotelezte,

hogy a jogszabalysértéseket a dontés kézbesitését kovetd naptél szamitott 5 (6t) napon
beliil sziintesse meg Keszthely vastutidllomason olyan menetrendi kivonat
kiftiggesztésével, amelyben feltiintetésre kertilnek a jaratokhoz tartozé szolgéltatok,
illetve a tablazat els6 soraban érkezési id6 megnevezés helyett indulasi id6 szerepel.

A vastti igazgatési szerv a MAV Személyszéllitasi Zrt.-t kotelezte tovabba, hogy a
jogszabalysértések megsziintetését a fent meghatarozott kotelezettségek teljesitésére
el6irt hatarid6 lejartat kovet6 naptél szamitott 8 napon beliil igazolja a vasuti igazgatési
szerv felé.

A dontés ellen kozigazgatasi per indithaté. A beadvanyt - a Févarosi Torvényszék
cimzetti megjelolésével - a vasuti igazgatasi szervhez a feliilvizsgédlni kért dontés
kozlésétsl szamitott 30 (harminc) napon beliil kell benydjtani. Az tigyfélként eljaro
gazdalkodo szervezet és az tigyfél jogi képviselSje a kozigazgatdsi perben elektronikus



kapcsolattartasra kotelezett. A kozigazgatasi perre vonatkozé részletes szabalyokat a
kozigazgatasi perrendtartasrol sz616 2017. évi I. torvény tartalmazza.

Az eljarasban eljarasi koltség nem mertilt fel.
Indokolas: A vasuti igazgatdsi szerv 2025. jalius 10. napjan hivatalbél hatésagi
ellenérzést folytatott le Keszthely vasutalloméason, ahol ellenérizte a MAV

Személyszallitasi Zrt. altal nyajtott dllomasi papiralapt utastdjékoztatds megfelel6ségét.

A vasuti igazgatasi szerv az utasjogi helyszini ellenérzése sordn megallapitotta, hogy
Keszthely vasutdllomason a kihelyezett menetrendi kivonatokban nem keriiltek

feltiintetésre a jaratokhoz tartozo szolgéltatok, ezzel a MAV Személyszallitasi Zrt. a

Vasuti Uzletszabélyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) II. Fejezet 7.1. és 7.2. pontjaban
foglalt kotelezettségeinek nem tett eleget teljeskortien.

A vasuti igazgatasi szerv megallapitotta tovabba, hogy az induldé vonatok adatait
tartalmaz6 menetrendi kivonatokon a tdblazat els§ sordban indulédsi id6 megnevezés

helyett érkezési id6 szerepel, ezzel a MAV Személyszallitasi Zrt. az orszagos miikodési

engedély alapjan végzett vasuti személyszallitas részletes feltételeirél szoloé 271/2009.
(XIL. 1.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: 271/2009. Korm. rendelet) 7. § (1) bekezdés b)
pontjdban és 7. § (2) bekezdésében foglalt kotelezettségét részben megsértette.

A MAV Személyszallitasi Zrt. fentiekkel megsértette az Uzletszabalyzat II. Fejezet 7.1. és
7.2. pontjat, a 271/2009. Korm. rendelet 7. § (1) bekezdés b) pontjat és 7. § (2) bekezdését,

valamint a személyszallitasi szolgaltatdsokrol szo6lé 2012. évi XLI. torvény 17. § (1)
bekezdését, és ezzel jogszabalysértést valositott meg.

Fentiekre tekintettel a vasuti igazgatasi szerv a MAV Személyszallitisi Zrt.-t
figyelmeztette, egyben a jogsérté mulasztas, allapot megsziintetésére kotelezte.

A dontés a vasuti igazgatasi szervnél (1066 Budapest, Teréz korat 38.) megtekintheto.

A kozzététel napja: 2025. jalius 21.
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