
 

ÉPÍTÉSI ÉS KÖZLEKEDÉSI MINISZTÉRIUM 

VASÚTI IGAZGATÁSI SZERV 

 

KÖZLEMÉNY 

 

Az ügy száma: KÖFÁT/42893/2025/VISZ 

 

Az Építési és Közlekedési Minisztérium Vasúti Igazgatási Szerv (a továbbiakban: vasúti 

igazgatási szerv) az általa utastájékoztatási kötelezettség elmulasztása tárgyban hivatalból 

indított közigazgatási hatósági eljárásban 

 

megállapította, 

 

hogy a MÁV Személyszállítási Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Üllői út 131.) 2025. július 17. 

napján Közvágóhíd; Kén utca; Pesterzsébet felső; Torontál utca; Soroksár felső; Soroksár, 

Hősök tere HÉV-megállóhelyeken megsértette az utazási feltételek kivonatának 

kihelyezésére vonatkozó kötelezettségét. A MÁV Személyszállítási Zrt. ezzel 

közigazgatási szabályszegést valósított meg. 

 

Fentiekre tekintettel a vasúti igazgatási szerv a MÁV Személyszállítási Zrt.-t 

figyelmeztette, egyben felszólította, hogy a jövőben tartózkodjon a közigazgatási 

szabályszegés elkövetésétől. A vasúti igazgatási szerv egyúttal  

 

kötelezte 

 

a MÁV Személyszállítási Zrt.-t, hogy a jogszabálysértéseket a MÁV Személyszállítási Zrt. 

Helyiérdekű Vasúti Személyszállítási Üzletszabályzatának (a továbbiakban: 

Üzletszabályzat) IV.1. pontjában foglalt kötelezettsége teljesítésével, Közvágóhíd; Kén 

utca; Pesterzsébet felső; Torontál utca; Soroksár felső; Soroksár, Hősök tere HÉV-

megállóhelyeken az utazási feltételek kivonatának kifüggesztésével a határozat 

kézbesítését követő naptól számított 8 (nyolc) napon belül szüntesse meg. 

 

A vasúti igazgatási szerv továbbá  

 

kötelezte 

 

a MÁV Személyszállítási Zrt.-t, hogy a jogszabálysértések megszüntetését a fent 

meghatározott kötelezettség teljesítésére előírt határidő lejártát követő naptól számított 8 

(nyolc) napon belül igazolja a vasúti igazgatási szerv felé. 

 

 



 

 

A döntés ellen közigazgatási per indítható. A beadványt – a Fővárosi Törvényszék 

címzetti megjelölésével – a vasúti igazgatási szervhez a felülvizsgálni kért döntés 

közlésétől számított 30 (harminc) napon belül kell benyújtani. Az ügyfélként eljáró 

gazdálkodó szervezet és az ügyfél jogi képviselője a közigazgatási perben elektronikus 

kapcsolattartásra kötelezett. A közigazgatási perre vonatkozó részletes szabályokat a 

közigazgatási perrendtartásról szóló 2017. évi I. törvény tartalmazza. 

 

Az eljárásban eljárási költség nem merült fel.  

 

Indokolás: A vasúti igazgatási szerv 2025. július 17. napján Közvágóhíd; Kén utca; 

Pesterzsébet felső; Torontál utca; Soroksár felső; Soroksár, Hősök tere HÉV-megállóhelyek 

vonatkozásában folytatott le hivatalból hatósági ellenőrzést utastájékoztatási kötelezettség 

teljesítése tárgyban. A helyszíni szemle keretében a vasúti igazgatási szerv az 

Üzletszabályzat IV.1. pontjában előírt, a megállóhelyeken kötelezően nyújtandó 

tájékoztatás (kivonat az utazási feltételekről) megfelelőségét ellenőrizte. 

 

A vasúti igazgatási szerv a helyszíni ellenőrzése során megállapította, hogy a vizsgált 

HÉV-megállóhelyeken az utazási feltételek kivonata nem volt megtalálható, ezzel a MÁV 

Személyszállítási Zrt. megsértette az Üzletszabályzat IV.1. pontját. 

 

Fentiekre tekintettel a vasúti igazgatási szerv a MÁV Személyszállítási Zrt.-t 

figyelmeztette, egyben a jogsértő mulasztás, állapot megszüntetésére kötelezte. 

 

A döntés a vasúti igazgatási szervnél (1066 Budapest, Teréz körút 38.) megtekinthető. 

 

A közzététel napja: 2025. július 22. 


